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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Положение о совершении операций по привлечению денежных средств физических лиц, являющихся 
учредителями (участниками) ООО МКК «Лоунс.Про» (далее - Положение) разработано ООО МКК 
«Лоунс.Про» (далее – Общество) в соответствии с требованиями Гражданского кодекса РФ (далее – 
ГК РФ), Федерального закона № 151-ФЗ от 02.07.2010 «О микрофинансовой деятельности и 
микрофинансовых организациях» (далее – ФЗ № 151) и иных нормативных правовых актов РФ о 
микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях, Базового стандарта совершения 
микрофинансовой организацией операций на финансовом рынке, утвержденного Банком России, в 
целях определения порядка и условий привлечения денежных средств физических лиц, являющихся 
учредителями (участниками) Общества.   

1.2. Положение не регулирует порядок привлечения Обществом денежных средств юридических лиц. 

1.3. В целях настоящего Положения применяются следующие основные термины и определения:  

Микрокредитная компания (МКК) - вид микрофинансовой организации, осуществляющей 
микрофинансовую деятельность с учетом установленных ч. 1 и 3 ст. 12 ФЗ № 151 ограничений, 
удовлетворяющей требованиям ФЗ № 151 и нормативных актов Банка России, в том числе к 
собственным средствам (капиталу), и имеющей право привлекать для осуществления такой 
деятельности денежные средства физических лиц, являющихся ее учредителями (участниками, 
акционерами), а также юридических лиц. 

Микрофинансовая деятельность - деятельность юридического лица, имеющего статус 
микрофинансовой организации, по предоставлению микрозаймов (микрофинансирование). 

Микрофинансовая организация - юридическое лицо, которое осуществляет микрофинансовую 
деятельность и сведения о котором внесены в государственный реестр микрофинансовых организаций 
в порядке, предусмотренном ФЗ № 151.  

Общество – ООО МКК «Лоунс.Про» (ИНН 9713022243), сведения о котором внесены Банком России 
в государственный реестр микрофинансовых организаций под номером 2503045010141, 
осуществляющее микрофинансовую деятельность в виде микрокредитной компании. 

Интернет-сайт Общества – информационный ресурс в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» (далее – сеть Интернет), имеющий уникальный URL-адрес и представляющий собой 
совокупность связанных между собой веб-страниц, объединенных по тематическому признаку, и 
предназначенный для публикации Обществом документов и сведений в сети Интернет, права на 
доменное имя которого принадлежат Обществу.  

Термины и определения, специально не определенные в Положении, используются в значениях, 
установленных внутренними документами Общества и законодательством РФ, в том числе 
нормативными правовыми актами РФ о микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 
организациях. 

2. ПОРЯДОК И ПРИНЦИПЫ ПРИВЛЕЧЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

2.1. Общество вправе привлекать денежные средства в виде займов и (или) кредитов, добровольных 
(благотворительных) взносов и пожертвований, а также в иных не запрещенных федеральными 
законами формах с учетом того, что Общество не вправе привлекать денежные средства 
физических лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей (ИП), за исключением денежных 
средств физических лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей (ИП), являющихся 
учредителями (участниками) Общества (далее – физические лица - учредители). Общество также 
вправе привлекать денежные средства от юридических лиц.  

2.2. Привлечение денежных средств физических лиц – учредителей осуществляется Обществом на 
основании договора займа (далее – Договор займа), в котором Общество выступает в качестве 
заемщика, а физическое лицо – учредитель займодавцем (далее – стороны, а по отдельности - 
сторона). 

2.3. Привлечение Обществом денежных средств физических лиц – учредителей осуществляется с учетом: 

 обеспечения сохранности денежных средств физических лиц – учредителей; 

 управления рисками и недопущения их реализации в деятельности Общества; 
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 предотвращения конфликта интересов между физическим лицом – учредителем и Обществом.  

2.4. Денежные средства привлекаются Обществом от физических лиц – учредителей в добровольном 
порядке на принципах платности, возвратности и срочности.  

2.5. В целях настоящего Положения: 

 платность - за пользование привлеченными денежными средствами физическому лицу – 
учредителю начисляются проценты. При этом допускается указанием в Договоре займа нулевой 
процентной ставки; 

 возвратность - по истечении срока действия Договора займа привлеченные денежные средства 
возвращаются физическому лицу – учредителю; 

 срочность - наличие в Договоре займа определенных сроков возврата физическому лицу – 
учредителю привлеченных денежных средств и ответственности за нарушение таких сроков.  

2.6. Порядок совершения Обществом операций по привлечению денежных средств физических лиц – 
учредителей включает:  

 предоставление информации об условиях привлечения денежных средств физических лиц - 
учредителей, а также иной необходимой информации;  

 согласование условий Договора займа с учетом требований законодательства РФ, 
предъявляемым к микрофинансовым организациям при привлечении денежных средств 
физических лиц – учредителей;  

 заключение Договора займа;  

 принятие Обществом от физического лица – учредителя денежных средств по Договору займа. 

2.7. Договор займа оформляется в письменной форме в 2 (двух) экземплярах - по одному для каждой из 
сторон и подписывается лично сторонами или надлежащим образом уполномоченными ими лицами. 
Несоблюдение письменной формы заключения Договора займа влечет его недействительность. 

Использование при заключении Договора займа факсимильного воспроизведения подписи с 
помощью средств механического или иного копирования, электронной подписи либо иного аналога 
собственноручной подписи не допускается. 

Физическое лицо – учредитель может заключить с Обществом одновременно несколько 
Договоров займа. 

Окончательное решение о заключении Договора займа принимает лицо, осуществляющее 
функции единоличного исполнительного органа Общества, (далее – Руководитель Общества) исходя 
из потребности Общества в привлеченных средствах и необходимости соблюдения требований по 
обеспечению финансовой устойчивости Общества.  

2.8. Договор займа с физическим лицом - учредителем должен содержать:  

 сумму займа;  

 срок возврата займа;  

 размер процентов за пользование займом в процентах годовых;  

 периодичность уплаты процентов;  

 условия и порядок досрочного возврата всей суммы займа или ее части (при наличии условия);  

 условия и порядок продления Договора займа (при наличии условия);  

 порядок досрочного расторжения Договора займа и внесения изменений в Договор займа (при 
наличии условия);  

 порядок уплаты налога на доходы физических лиц (НДФЛ) в случае, если Общество является 
налоговым агентом;   

 контакты, по которым осуществляется взаимодействие сторон;  

 ответственность сторон за нарушение обязательств по Договору займа;  
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 реквизиты сторон; 

 иные положения, предусмотренные Договором займа; 

 QR-код шириной не менее чем 20 мм, включающий следующую информацию:  

 наименование Общества, ее номер в государственном реестре микрофинансовых 
организаций, контактный номер телефона;  

 ссылку (сетевой адрес) на Интернет-сайт Общества (при наличии);  

 ссылку (сетевой адрес) на личный кабинет физического лица – учредителя (при наличии) в 
сети «Интернет»;  

 ссылку (сетевой адрес) на сайт саморегулируемой организации, членом которой является 
Общества, в сети «Интернет», а также ссылку (сетевой адрес) на страницу сайта этой 
саморегулируемой организации, содержащую форму для подачи жалоб и обращений;  

 ссылку (сетевой адрес) на официальный сайт Банка России в сети «Интернет», на 
страницу интернет-приемной Банка России, на страницу, содержащую государственный 
реестр микрофинансовых организаций, на страницу с решениями Банка России в 
отношении участников финансового рынка. 

2.9. Договор займа вступает в силу с момента поступления от физического лица – учредителя денежных 
средств размере, указанном в Договоре займа, путем их внесения в кассу Общества и/или зачисления на 
расчетный счет Общества с оформлением бухгалтерией Общества соответствующих документов, 
подтверждающих совершение операции, и действует до момента полного выполнения сторонами своих 
обязательств по Договору займа, в том числе полного возврата переданных денежных средств, выплаты 
начисленных процентов за их использование и неустойки (пени) при наличии таковой, определяемой в 
соответствии с Договором займа. Конкретный способ перечисления денежных средств Обществу 
указывается в Договоре займа.  

Денежные средства физического лица – учредителя по Договору займа подлежат передаче 
Обществу в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты подписания Договора займа. В ином случае 
Договор аннулируется и считается недействительным. 

2.10. За пользование денежными средствами Общество начисляет и выплачивает физическому лицу – 
учредителю проценты в порядке и на условиях, предусмотренных Договором займа. Начисление 
процентов по Договору займа начинается со дня, следующего за днем передачи денежных средств 
Обществу, и заканчивается в день окончания срока действия Договора займа, включительно. При 
начислении процентов за пользование денежными средствами по Договору займа принимается 
фактическое количество календарных дней в году (365/366).  

По окончании срока действия Договора займа проценты за пользование денежными средствами 
Обществом не начисляются. 

2.11. В течение срока действия Договора займа у физического лица – учредителя имеется возможность 
внесения дополнительных денежных средств (дополнительных взносов) свыше суммы, указанной в 
Договоре займа. В частности, передача в течение срока действия Договора займа дополнительных 
взносов свыше суммы, указанной в Договоре займа, оформляется дополнительным соглашением к 
Договору займа с указанием даты и номера Договора займа, а также суммы дополнительного взноса. 
Дополнительные взносы суммируется с основным взносом (займом), внесенным ранее. Начиная со дня, 
следующего за днем поступления дополнительного взноса, проценты по займу начисляются на всю 
сумму переданных Обществу денежных средств.  

2.12. В связи с возложением на Общество функций налогового агента в соответствии с законодательством 
РФ выплата физическому лицу - учредителю процентов по Договору займа за пользование денежными 
средствами осуществляется Обществом за вычетом НДФЛ (налога на доходы физических лиц), 
подлежащего удержанию и перечислению в бюджет соответствующего уровня. При расчете НДФЛ 
сумма округляются до рублей. 

2.13. Физическое лицо – учредитель вправе получать от Общества информацию о сумме переданных 
денежных средствах по Договору займа и начисленных процентах за их использование.   

3. УСЛОВИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ ПРИВЛЕЧЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
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3.1. Окончательные условия привлечения денежных средств от физических лиц – учредителей, в том числе 
сумма и срок займа, величина процентной ставки, определяются сторонами по взаимной 
договоренности и указываются в Договоре займа.  

3.2. В случае привлечения денежные средства физических лиц - учредителей и (или) юридических лиц в 
виде займов Общество обязано рассчитывать и соблюдать экономические нормативы, установленные 
Указанием Банка России от 28.12.2021 № 6043-У «Об экономических нормативах микрокредитной 
компании», а именно: 

 норматив достаточности собственных средств (далее – норматив НМКК1); 

 норматив ликвидности (далее – норматив НМКК2). 

Минимально допустимое числовое значение норматива НМКК1 устанавливается в размере 5 
процентов. Минимально допустимое числовое значение норматива НМКК2 устанавливается в размере 
70 процентов. 

Для расчета указанных экономических нормативов используются данные отчетности, в том числе 
бухгалтерской (финансовой) отчетности, и бухгалтерского учета Общества. 

3.3. Для расчета норматива НМКК1 принимается сумма задолженности Общества по основному долгу по 
полученным Обществом займам и кредитам (за исключением предоставленных в неденежной форме) 
(Зс), одновременно удовлетворяющая следующим условиям: 

 заем или кредит предоставлен Обществу физическими лицами - учредителями и (или) 
юридическими лицами, являющимися также его учредителями (участниками); 

 заем или кредит предоставлен на срок не менее 5 (пяти) лет без права полного или частичного 
досрочного истребования их заимодавцем (кредитором) до истечения указанного срока; 

 предельная величина процентов, начисляемых на сумму займа или кредита, не превышает 
действующую на дату заключения договора ключевую ставку Банка России, увеличенную в 1,2 
раза. 

4. ПОРЯДОК РАСПОРЯЖЕНИЯ ПОЛУЧЕННЫМИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ  

4.1. Физическое лицо - учредитель вправе по истечении срока действия Договора займа, а также досрочно в 
порядке, предусмотренном Договором займа, потребовать возврата ранее переданных Обществу 
денежных средств.  

4.2. Физическое лицо - учредитель имеет право на распоряжение денежными средствами, переданными 
Обществу по Договору займа, (на их возврат, получение процентов за их использование) как лично, так 
и через уполномоченное надлежащим образом лицо.  

4.3. Доверенность от физического лица - учредителя на распоряжение денежными средствами, 
переданными Обществу по Договору займа, должна быть оформлена нотариально или в присутствии 
уполномоченного сотрудника Общества и предоставлена Обществу. 

4.4. Общество прекращает возврат привлеченных по Договору займа денежных средств по доверенности с 
того момента, когда ему станет известно о смерти физического лица - учредителя от доверенного им 
лица или другим путем. Общество не несет ответственности за выплату по доверенности денежных 
средств в соответствии с Договором займа после смерти физического лица - учредителя, если Общество 
не было надлежащим образом уведомлен о смерти физического лица - учредителя.  

4.5. Физическое лицо - учредитель вправе завещать переданные Обществу по Договору займа денежные 
средства в порядке, установленном законодательством РФ. При изменении или отмене завещания 
письменное уведомление об этом Общества обязательно.  

4.6. В случае смерти физического лица - учредителя или объявления его умершим в установленном законом 
порядке привлеченные по Договору займа денежные средства физического лица - учредителя 
выплачиваются его наследникам, а при отсутствии таковых или при отказе наследников от вступления 
в наследство порядок наследования переданных денежных средств физического лица - учредителя 
определяется в соответствии с ГК РФ.    

4.7. В случае смерти физического лица - учредителя или объявления его умершим в установленном законом 
порядке начисление процентов по Договору займа за пользование привлеченными денежными 
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средствами производится Обществом в пределах срока привлечения денежных средств физического 
лица - учредителя по Договору займа. С момента окончания срока действия Договора займа и до 
момента обращения наследников за выплатой, предусмотренной Договором займа, начисление 
процентов по Договору займа за пользование привлеченными денежными средствами Обществом не 
производится. Возврат ранее привлеченных по Договору займа денежных средств физического лица - 
учредителя и выплата начисленных процентов за их использование производятся Обществом при 
предъявлении свидетельства о наследстве и документов, удостоверяющих личность наследников. При 
наследовании ранее переданных Обществу по Договору займа денежных средств физического лица - 
учредителя несколькими наследниками выплата производится при одновременном присутствии всех 
наследников и предъявлении всех свидетельств о праве наследования (в целях определения долей 
между наследниками).   

В случае обращения наследников за возвратом ранее переданных Обществу по Договору займа 
денежных средств и выплатой начисленных процентов за их использование при наличии 
задолженности перед Обществом по займам умершего физического лица - учредителя, Общество 
производит соответствующую выплату наследникам за вычетом суммы такой задолженности.   

5. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ПРИВЛЕЧЕННЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Возврат физическому лицу - учредителю ранее переданных по Договору займа денежных средств 
осуществляется по окончании срока действия Договора займа, а также досрочно в порядке, 
предусмотренном Договором займа, на основании письменного заявления физического лица - 
учредителя в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Обществом такого заявления.   

В случае, если дата возврата привлеченных по Договору займа денежных средств приходится на 
нерабочий день, то они возвращаются физическому лицу - учредителю в первый рабочий день, 
следующий за датой возврата привлеченных денежных средств. 

5.2. В случае, если в период действия Договора займа физическое лицо - учредитель перестает быть 
участником Общества, Договор займа утрачивает силу и считается прекращенным досрочно. С этого 
момента и в течение 3 (трех) месяцев ранее переданные по Договору займа денежные средства 
возвращаются физическому лицу – учредителю, вышедшему из состава участников Общества, вместе с 
начисленными процентами за их использование, которые подлежат пересчету в порядке, 
установленном Договором займа для досрочного возврата полной суммы ранее переданных Обществу 
денежных средств.  

5.3. Возврат переданных по Договору займа денежных средств физическому лицу – учредителю, 
вышедшему из состава участников Общества, производится при условии выполнения им своих 
обязательств перед Обществом, в том числе обязательств по иным договорам займа. В случае, если на 
момент выхода из состава участников Общества физическое лицо – учредитель сохраняет 
непогашенную задолженность перед Обществом, Общество удерживает сумму непогашенной 
задолженности из причитающейся к возврату суммы переданных по Договору займа денежных средств 
физического лица - учредителя. При этом обязательство Общества по возврату переданных по 
Договору займа денежных средств физическому лицу – учредителю, вышедшему из состава участников 
Общества, прекращается полностью или частично зачетом встречного требования Общества к 
физическому лицу – учредителю.  

5.4. В случае ликвидации Общества физическому лицу – учредителю выплачивается вся сумма переданных 
по Договору займа денежных средств вместе с процентами, начисленными за весь период их 
использования по день ликвидации Общества, в порядке и очередности, установленной 
законодательством РФ. 

5.5. Возврат привлеченных по Договору займа денежных средств и выплата начисленных процентов за их 
использование производятся Обществом в наличной форме путем выдачи из кассы Общества и/или в 
безналичной форме путем перечисления на банковский счет, указанный физическим лицом – 
учредителем. Конкретный способ возврата привлеченных по Договору займа денежных средств и 
выплаты начисленных процентов за их использование физическому лицу – учредителю указывается в 
Договоре займа. 

5.6. Переданные денежные средства считаются возвращенными физическому лицу – учредителю, а проценты 
за их использование выплаченными в момент выдачи наличных денежных средств из кассы Общества 
или списания банком денежных средств с расчетного счета Общества для последующего перечисления на 
банковский счет физического лица – учредителя, в том числе указанный в Договоре займа.  
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5.7. Выплата процентов за пользование денежными средствами, их возврат в наличной форме производятся 
только в случае предварительного уведомления Общества в письменной форме физическим лицом – 
учредителем в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до планируемой даты платежа в соответствии с 
Договором займа. 

6. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

6.1. Все члены органов управления и работники Общества обязаны соблюдать режим конфиденциальности 
в отношении данных о физических лицах – учредителях, совершаемых ими операциях и состоянии их 
счетов. 

6.2. Стороны обязуются обеспечивать режим конфиденциальности в отношении информации, полученной в 
ходе выполнения условий Договора займа, и принимать все возможные меры в целях ее неразглашения 
(распространения) третьим лицам. 

6.3. Передача указанной конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное 
разглашение такой информации может осуществляться только с письменного согласия другой стороны, 
независимо от причины прекращения действия Договора займа. Исключением является предоставление 
конфиденциальной информации органам государственной власти, Банку России и саморегулируемой 
организации микрофинансовых организаций, членом которой является Общество, в силу их 
полномочий, предусмотренных законодательством РФ, на основании полученных Обществом 
официальных запросов. 

6.4. Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной информации или 
информации, ставшей таковой не по вине сторон. 

7. ПРОЧИЯ УСЛОВИЯ 

7.1. В рамках управления ликвидностью и сохранения стабильного финансового положения Общества 
Руководитель Общества вправе временно приостановить привлечение денежных средств.  

7.2. По вопросам, не предусмотренным Положением, Общество и физические лица - учредители 
руководствуются заключенным между ними Договорами займа, Уставом ООО МКК «Лоунс.Про», 
решениями Общего собрания участников (единственного участника) Общества и действующим 
законодательством РФ. 

7.3. Дополнительные условия привлечения денежных средств физических лиц - учредителей, не указанные 
в Положении, содержатся в заключаемом Договоре займа. 

7.4. В случае возникновения противоречий между Положением и Договором займа действуют условия 
Договора займа. 

7.5. Общество гарантирует сохранность и возврат привлеченных от физических лиц – учредителей 
денежных средств всем своим имуществом. 

7.6. Обществом несет ответственность перед физическим лицом – учредителем за неисполнение 
обязательств по Договору займа в соответствии с Договором займа и законодательством РФ.  

7.7. Получение Обществом денежных средств и дополнительных взносов от физических лиц – учредителей, 
их возврат, выплата процентов за из использование и иные операции по Договору займа в наличной 
форме осуществляются Обществом только на основании предъявленного документа, удостоверяющего 
личность в соответствии с законодательством РФ, и надлежащим образом оформленного документа, 
подтверждающего полномочия представителя физического лица – учредителя, при наличии такого. 

7.8. Договора займа, а также иные документы, связанные с их выполнением, подлежат хранению в 
Обществе не менее 5 (пяти) лет с даты прекращения договорных отношений между Обществом и 
физическими лицам – учредителями. 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Общество обеспечивает всем физическим лицам – учредителям доступ к Положению без каких-либо 
ограничений по месту нахождения постоянно действующего исполнительного органа Общества и 
обособленных подразделений Общества, расположенных вне места его нахождения, (далее – пункты 
выдачи займов Общества). Полный перечень пунктов выдачи займов Общества с указанием 
контактных данных представлен на Интернет-сайте Общества, а также в самих пунктах выдачи займов 
Общества. 
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8.2. Положение, а также все изменения и дополнения к нему утверждаются приказом Руководителя Общества 
и вступают в силу по истечении 5 (пяти) рабочих дней с даты их размещения в пунктах выдачи займов 
Общества.   

8.3. Требования Положения доводятся до сведения всех работников Общества и подлежат обязательному 
выполнению. 

8.4. Лица, виновные в нарушении требований Положения, несут гражданскую, уголовную, 
административную, дисциплинарную и иную предусмотренную законодательством РФ ответственность.  

8.5. В случае изменения действующего законодательства РФ, в том числе нормативных правовых актов РФ о 
микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях, Положение до момента внесения 
соответствующих изменений и дополнений действует в части, не противоречащей вступившим в силу 
изменениям законодательства РФ, а работники Общества и иные лица, указанные в Положении, 
руководствуются нормами действующего законодательства РФ. 


